Nr sprawy: ZW.271.1.60.2025.KP Czernica, dnia 30.10.2025 r.

Dotyczy zapytania ofertowego ZW.271.1.60.2025.KP dla zadania pn.: ,Zakup serwera”

W zwigzku z wptynieciem do niniejszego zapytania ofertowego pytan odnoszacych sie do wzoru umowy (zatacznik nr 2 do
oferty), Zamawiajacy wyjasnia:

Pytanie nr 1:

§ 5.3. Integralng czes¢ protokotu odbioru stanowi¢ bedq wymagane dokumentacje, certyfikaty jakosci, dokumentacje
techniczne, licencje, gwarancje, instrukcje obstugi w jezyku polskim oraz instrukcje dotyczqce eksploatacji; w protokole
bedq wymienione numery identyfikacyjne (np. seryjne, fabryczne itp.) dostarczonego towaru.

§ 7.9. Zamawiajgcy zobowiqzuje sie dotrzymywac warunkow eksploatacji (uzytkowania) okreslonych w zapisach kart
gwarancyjnych dostarczonych przez Wykonawce

- Wnosimy do Zamawiajgcego o modyfikacje zapisu, gdyz wraz z dostawq sprzetu nie sq dostarczane dokumenty
gwarancyjne czy instrukcje obstugi w formie papierowej. Serwis swiadczony jest w oparciu o indywidualny numer seryjny
produktu. Na jego podstawie Zamawiajqcy uzyskuje w trakcie gwarancji wszelkg pomoc technicznq oraz serwisowq
nabywanego sprzetu. Ponadto wszelka dokumentacja, dotyczgca przedmiotu zamdwienia, w tym rowniez dokumentacja
techniczna, certyfikaty oraz warunki swiadczenia serwisu gwarancyjnego, dostepna jest na stronie www producenta.

Ponadto dokumentacja techniczna dotyczqca oferowanych produktow jest standardowo publikowana przez producenta
wyfgcznie w jezyku angielskim. Wynika to z globalnego charakteru dziatalnosci producenta oraz przyjetych przez niego
standarddw komunikacji technicznej. Jezyk angielski jest powszechnie uznawany za jezyk branzowy w dokumentacji
technicznej. Z uwagi na brak oficjalnej wersji dokumentacji w jezyku polskim oraz ryzyko bteddow interpretacyjnych przy
tfumaczeniu, wnosimy o dopuszczenie dokumentacji w jezyku angielskim.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza przekazanie dokumentacji gwarancyjnej, instrukcji obstugi oraz certyfikatéw
w formie elektronicznej (np. na nosniku danych lub w formie linkéw do oficjalnych stron producenta), o ile zapewniony
zostanie trwaty dostep do tych dokumentdéw w okresie obowigzywania gwarancji.

Jednocze$nie Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, aby instrukcja obstugi oraz instrukcje dotyczgce eksploatacji byty
dostepne w jezyku polskim, co jest zgodne z wymogami bezpieczeristwa i zapewnienia prawidtowej eksploatacji sprzetu
przez uzytkownikow.

Zamawiajacy dopuszcza natomiast dokumentacje techniczng, licencje, gwarancje, certyfikaty lub specyfikacje producenta
w jezyku angielskim, o ile sg one standardowo publikowane w tym jezyku przez producenta i nie istnieje ich oficjalna
wersja polska. Stosowne zmiany zostang wprowadzone do umowy na etapie jej podpisywania.

Pytanie nr 2:

§ 8.2.1) Kara za zwtoke w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie: 1%

§ 8.2.3) Kara za zwtoke w usunieciu wad przedmiotu umowy i naprawie gwarancyjnej oraz wymianie wadliwego towaru
na nowy, wolny od wad w stosunku do termindw okreslonych w § 7 ust. 7, 8 9: 1%

- Wnosimy o zmiane zapisu dotyczgcego wysokosci kary umownej za kazdy dzien zwfoki w dostawie przedmiotu umowy
oraz za zwloke w usunieciu wad okreslonej obecnie na poziomie 1% wartosci brutto zamdwienia dziennie, poprzez jej
obnizenie do poziomu bardziej proporcjonalnego i rynkowego. Stawka 1% brutto za kazdy dzieri zwtoki jest wyjgtkowo
wysoka i moze prowadzi¢ do nieproporcjonalnych konsekwencji finansowych, nawet w przypadku krotkotrwatych
opdznienn wynikajgcych z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (np. opdznienia logistyczne, sita wyzsza, zmiany
dostepnosci komponentéw). W praktyce, standardowe stawki kar umownych w podobnych postepowaniach wynoszq od
0,1% do 0,5% wartosci brutto dziennie.

Proponujemy ustalenie kary umownej na poziomie 0,2% brutto za kazdy dzien zwtoki, co pozwoli zachowaé réwnowage
pomiedzy interesem Zamawiajgcego a realiami rynkowymi i ryzykiem po stronie Wykonawcy.



OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza zmiane zapisu dotyczacego wysokosci kary umownej za kazdy dziedn zwtoki w dostawie
przedmiotu umowy oraz za zwtoke w usunieciu wad. Poziom stawki kary umownej, zostanie obnizony do 0,3% wartosci
brutto zamdwienia dziennie.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy przewiduje zmiany wysokosci kar umownych okreslonych w § 8 ust. 2 pkt 1 i 3
WZOru umowy.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami, Zamawiajacy informuje o przedtuzeniu terminu sktadania ofert.

Nowy termin sktadania ofert uptywa w dniu: 4 listopada 2025 r. do godz. 12:00

Dariusz Kazimierz
Koprowski

Zastepca Wéjta Gminy Czernica
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