RADA GMINY UCHWALA NR VIII/76/2011

CZERNICA RADY GMINY CZERNICA
z dnia 28 czerwca 2011 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowiazujacego na terenie
Gminy Czernica

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity: Dz. U.
22001 r. Nr 142, poz. 1591 ze zm.) oraz art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 ze zm.), Rada
Gminy Czernica uchwala co nastgpuje:

Rozdzial 1. )
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowiazujacy na terenie Gminy
Czernica, zwany dalej ,,regulaminem”.

2. Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:

‘ 1) ustawa - ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu

$ciekéw (tekst jednolity: Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 ze zm.),

2) Odbiorca - podmiot korzystajacy z ustug, o ktérych mowa w pkcie 8, na podstawie umowy, o ktérej mowa
w pkcie 4,

3) Przedsigbiorstwo - Zaktad Gospodarki Komunalnej Czernica,

4) umowa - umowg o dostarczanie wody i/lub odprowadzanie Sciekéw, zawarta pomigdzy Przedsigbiorstwem
a Odbiorca,

5) urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy mierzacy iloé¢ odprowadzanych §ciekéw, znajdujacy si¢ na
przytaczu kanalizacyjnym,

6) wodomierz gtéwny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym przylaczu
wodociggowym,

7) wodomierz whasny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ wody pobranej z wlasnych uje¢ wody, zainstalowany
i utrzymywany na koszt Odbiorcy,

8) wodomierz dodatkowy (podlicznik) — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody do
celéw gospodarczych zainstalowany na koszt odbiorcy ustug,

9) ushugi — dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekow przez Przedsiebiorstwo na rzecz Odbiorcéw
$wiadczone na podstawie umowy,

10) sie¢ — przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami, ktorymi dostarczana jest
woda lub ktérymi odprowadzane sa $cieki, bedace w posiadaniu Przedsigbiorstwa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDS,IEBIOI}STWO W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 2. 1. Wskazniki charakteryzujace poziom ushig sa okre$lone w przepisach ustawy i przepisach
wykonawczych do ustawy oraz w pozwoleniu wodno-prawnym.

2. Przedsigbiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowiazek zapewnic:

1) zdolnosci dostawcze przytacza wodociagowego, oile znajduje sic ono w posiadaniu Przedsigbiorstwa,
zapewniajac dostawe wody do Odbiorcy w ilosci ustalonej w umowie,

2) przepustowo$é posiadanego przytacza kanalizacyjnego, zapewniajaca odprowadzanie $ciekéw w ilosci
okreslonej w umowie,

Id: MGQAH-BZOEP-VPPLD-VSZUI-ZENAU. Podpisany Strona 1




3) dostawe wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, o jakosci zgodnej z przepisami Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 29.03.2007 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. Nr 61,
poz. 417, ze zm.) io ciénieniu zgodnym z przepisami Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12.04.2002 r. w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.
U. Nr 75, poz. 690, ze zm.),

4) prowadzenie regularnej wewngtrznej kontroli jakosci wody,

5) ciagloé¢ i niezawodno$¢ dostaw wody oraz odprowadzania $ciekéw z/do posiadanych przez Przedsigbiorstwo
urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych,

6) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wiasny koszt wodomierza gléwnego po odbiorze technicznym przylacza
i zawarciu umowy.

3. Pracownicy Przedsigbiorstwa maja prawo wstepu na teren nieruchomosci Odbiorcy po okazaniu legitymacji
stuzbowej w celu:

1) zainstalowania lub demontazu wodomierza giéwnego,

2) przeprowadzania kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gldwnego lub wodomierzy wlasnych
i dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badan i pomiaréw,

3) przeprowadzenia przegladéw i napraw urzadzen posiadanych przez Przedsigbiorstwo,
4) sprawdzenia ilosci i jakosci $ciekéw wprowadzanych do sieci,

5) odcigcia przytacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zalozenia plomb na zamknigtych
zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu,

6) usunigcia awarii przytacza wodociagowego lub przytacza kanalizacyjnego, jezeli umowa tak stanowi.

§ 3. Odbiorcy sa zobowiazani do korzystania z ustug w sposob nie powodujacy pogorszenia ich jakosci, a w
szczegoblnosei do:

1. zapewnienia niezawodnego dzialania posiadanych instalacji i przytaczy wodociggowych i/lub instalacji
i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wlacznie,

2.utrzymania urzadzen wodociagowych w stanie technicznym zabezpieczajacym przed wtérnym
zanieczyszczeniem wody, w wyniku wystepowania skazenia chemicznego lub bakteriologicznego, w szczegolnosci
poprzez zainstalowanie zaworu antyskazeniowego lub zaworu zwrotnego,

3. natychmiastowego powiadomienia Przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, a w szczegolnosci o zerwaniu plomby, a takze o awaryjnych zmianach
ilodci i jako$ci odprowadzanych Sciekow,

4. niezmienienia, bez uzgodnien z Przedsigbiorstwem, sposobu eksploatacji przylacza, okreslonego
w uzyskanych warunkach technicznych przytaczenia do sieci,

5. utrzymywania pomieszczen, w ktérych zainstalowany jest wodomierz giéwny /lub urzadzenie pomiarowe,
w stanie uniemozliwiajacym jego uszkodzenie i oddziatywanie zaktdcajace jego prawidtowe dziatanie,

6. zabezpieczenie pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz giowny i/lub urzadzenie pomiarowe
przed dostepem o0séb nieuprawnionych i zapewnienie swobodnego dostepu do tych pomieszczen pracownikom
Przedsiebiorstwa, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia,

7. utrzymywania przytacza i/lub sieci w stanie nie powodujacym pogorszenia warunkow eksploatacji sieci,
w przypadku, gdy przylacze/sie¢ nie znajduje si¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa,

8. uzytkowania urzadzen kanalizacyjnych w sposéb nie powodujacy zaktocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej,

9. udostepnienia Przedsigbiorstwu dostepu do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji dotyczacych
wilasnych uje¢ wody iurzadzen zasilanych ztych ujeé, w zakresie umozliwiajacym ustalanie czy mogg one
oddzialywa¢ na urzadzenia zasilane z sieci oraz ustalania ilosci $ciekow odprowadzanych do kanalizacji,

10. udostepnienia Przedsigbiorstwu dostgpu do wiasnych uje¢ wody i urzadzen zasilanych z tych uje¢, a takze
potaczonych z siecia wiasnych urzadzen, jezeli zachodza uzasadnione przestanki, ze urzadzenia Odbiorcy moga
negatywnie oddzialywac na poziom ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo,
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11. wykorzystywania urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych wylacznie w celach ina warunkach
okreslonych w umowie,

12. pisemnego powiadomienia Przedsigbiorstwa o utracie prawa do korzystania z nieruchomosci i zmianie
wiascicieli lub 0séb korzystajacych z nieruchomosci,

13. nieuzywania wody z urzadzen wodociagowych do podlewania ogrédkéw przydomowych i upraw rolnych
w przypadku ograniczonej wydajnosci uje¢ wody.

§ 4. 1. Jezeli w trakcie eksploatacji przylacza, bedacego w posiadaniu Odbiorcy, powstanie - z przyczyn
lezacych po stronie Odbiorcy - zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ushig, Odbiorca jest zobowigzany do
niezwlocznego usuniecia przyczyn zagrozenia.

2. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia, o ktorym mowa wust. 1, Przedsigbiorstwo — po
bezskutecznym wezwaniu Przedsigbiorcy do jego usunigcia — moze podja¢ wszelkie dzialania zmierzajace do
usuniecia zagrozenia, ktére nie moga narusza¢ prawa wiasnosci przylacza przystugujacego Odbiorcy.

Rozdzial 3.
WARUNKI PRZYLACZANIA l_)O SIE(;I ORAZ TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE
MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG

§ 5. Przedsigbiorstwo wydaje zapewnienie dostawy wody i/lub odbioru $ciekéw, w terminie 30 dni od ztozenia
wniosku, do ktérego wnioskodawca zatacza 1 egzemplarz aktualnej mapy sytuacyjnej w skali 1: 1000 do celéw
opiniodawczych.

§ 6. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sklada do Przedsigbiorstwa wniosek
o wydanie technicznych warunkéw przytaczenia do sieci, ktdry powinien zawierac:

1. imig¢ i nazwisko (lub nazweg) wnioskodawcy,
2. adres do korespondencji,
3. telefon kontaktowy,

4. odpis z whasciwego rejestru wskazujacy w szczegélnosci sposéb reprezentowania podmiotu nie bedacego
osobg fizyczna,

5. okre$lenie rodzaju urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych,
6. okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenie,

7. wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju (w przypadku dostawcow Sciekéw
przemystowych, réwniez jako$ci odprowadzanych $ciekow oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania
urzadzen podczyszczajacych),

8. opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda i/lub zktérej beda odprowadzane Scieki,
w szczegdlnoéci okreslenie jej powierzchni, sposobu zagospodarowania i przeznaczenia,

9. wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody i dostarczenia Sciekow.
§ 7. Do wniosku, o ktérym mowa w § 6, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna zataczyc:
1. dokument okre$lajacy stan prawny nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek,

2. aktualng mape do celéw projektowych z naniesiona siecia wraz z okresleniem usytuowania nieruchomosci
oraz miejsca na wiaczenie przewodu przytacza.

§ 8. 1. Jezeli nie zachodzg przestanki, o ktérych mowa w § 10, uniemozliwiajace podtaczenie nieruchomosci do
sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wypetnionego wniosku, o ktérym mowa w §
6 wraz z kompletem zalacznikéw, o ktérych mowa w§ 7, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o podigczenie
nieruchomosci do sieci techniczne warunki przyfaczenia do sieci.

2. W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od
otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § 6, informuje otym osobg ubiegajaca si¢ o podlaczenie do sieci,
wskazujac powody, ktére uniemozliwiaja podlaczenie.

3. Techniczne warunki przytaczenia do sieci powinny:
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1) wskazywa¢ miejsce i sposéb przytaczenia nieruchomosci do sieci, w tym spos6b zainstalowania wodomierza
gléwnego i/lub urzadzenia pomiarowego,

2) okre$laé maksymalna iloé¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem na poszczegdlne cele,
3) okreslaé maksymalng ilo¢ Sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢,

4) zawieraé informacje o rodzaju izawartosci dokumentéw, jakie powinna przedlozy¢ osoba ubiegajaca sig
o przytaczenie do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich zglosi¢ fakt przylaczenia oraz

projekt przylacza,
5) wskazywaé parametry techniczne przytacza,
4. Warunki przylaczenia do sieci sa wazne przez okres 12 miesigcy od dnia ich wydania.

§ 9. 1. Warunkiem przystapienia do prac zwiazanych z przytaczeniem nieruchomosci do sieci jest pisemne
uzgodnienie z Przedsigbiorstwem dokumentacji technicznej (w tym projektu) i sposobu prowadzenia tych prac oraz
warunk6w i sposobéw dokonywania przez Przedsigbiorstwo kontroli robot.

2. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci w celu uzyskania pisemnego uzgodnienia,
o ktérym mowa wust. 1 przeklada Przedsigbiorstwu dokumenty, ktérych wykaz Przedsigbiorstwo dotgcza do
technicznych warunkéw przyltaczenia do sieci.

3. Przedsigbiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. 1 w terminie 30 dni od daty ztozenia
kompletu dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1.

§ 10. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwic przytaczenia do istniejacej sieci nieruchomosci osoby ubiegajace;j
si¢ o przylaczenie, jezeli:

1. nie istnieja techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug,
2. jesli przytacze zostato wykonane niezgodnie z wydanymi technicznymi warunkami przytaczenia do sieci,

3.dana nieruchomo$é nie jest przeznaczona w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego gminy i w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego pod zabudowe,

4. osoba ta nie uiscila naleznych kwot na rzecz podmiotu, ktéry wybudowat sie¢, w przypadku gdy podmiotem
tym nie byta Gmina.

§ 11. Realizacje budowy przylacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczen przewidzianych do lokalizacji
wodomierza gléwnego jak réwniez urzadzen pomiarowych odprowadzanych $ciekéw zapewnia na wlasny koszt
osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

§ 12. Koszt zakupu, zainstalowania oraz plombowania wodomierza gtéwnego ponosi Przedsigbiorstwo.

Rozdzial 4.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 13. Przed zawarciem umowy Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przylacza.
§ 14. Brak tresci

1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza i/lub sieci, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnoéci wykonywanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo technicznymi warunkami przyfaczenia do sieci
oraz z projektem przylacza i/lub sieci.

2. Jezeli techniczne warunki przylaczenia do sieci obejmowaly mozliwos¢ wybudowania przez przysziego
Odbiorce ze $rodkéw wiasnych, urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych, to warunkiem przystapienia do
odbioru przytacza/ sieci jest dokonanie uprzednio odbioru tych urzadzen.

3. Okreslone w technicznych warunkach przylaczenia do sieci préby iodbiory czgsciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli przyszlego Odbiorcy i Przedsigbiorcy.

4. Wyniki préb iodbioréw, o ktérych mowa wust. 3, sa potwierdzane przez strony w sporzadzanych
protokotach.

5. Odbiér jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czeSciowemu
zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

Id: MGQAH-BZOEP-VPPLD-VSZUI-ZENAU. Podpisany Strona 4



6. Przed zasypaniem przyszty Odbiorca powinien takze wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie wskazanym
w technicznych warunkach przylaczenia do sieci, w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden dostarcza si¢ do
Przedsiebiorstwa, a drugi do wlasciwego organu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjnej.

§ 15. Po zgloszeniu przez przysztego Odbiorcg gotowosci wykonanego przytacza/ sieci do odbioru,
Przedsigbiorstwo wyznacza jego termin.

§ 16. Protok6t odbioru wykonanego przylacza powinien zawierac:

1. dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dtugo$¢, elementy uzbrojenia),
2. rodzaj odprowadzanych $ciekéw dla przytacza kanalizacyjnego,

3. sklad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,

4. uwagi dotyczace roznic pomigdzy projektem a realizacja przytacza.

Rozdzial 5.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI

§ 17. Postanowienia uméw nie moga ogranicza¢ praw i obowiazkéw stron wynikajacych z przepisow ustawy,
przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien regulaminu.

§ 18. 1. Umowa okreéla w szczegolnosci prawa iobowiazki stron, miejsce wykonywania ushug, ich
maksymalng ilo§¢, jako$é i warunki $wiadczenia, warunki usuwania awarii przylaczy, atakze sposéb i terminy
rozliczen, w tym dhugo$¢ okresu obrachunkowego oraz procedury i warunki kontroli urzadzen wodociagowych
i urzadzen kanalizacyjnych przeprowadzanej przez Przedsigbiorstwo.

2. Umowa moze réwniez ustalaé dopuszczalny poziom zanieczyszczen Sciekow wprowadzanych przez
Odbiorcéw do sieci, z zastrzezeniem, ze dopuszczalne zanieczyszczenie Sciekéw przemystowych okresla
Rozporzadzenie Ministra Budownictwa zdnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowiazkow
dostawcow sciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U.
Nr 136, poz. 964).

3. Nie wymaga podpisania aneksu do umowy zmiana dotyczaca nowo obowigzujacej taryfy, dlugosci okresu
rozliczeniowego oraz adresu do korespondencji.

§ 19. 1. Umowy sa zawierane na czas nieokre$lony, z zastrzezeniem ust. 2.
2. Przedsigbiorstwo zawiera umowy na czas okreslony:

1) gdy tytut prawny Odbiorcy zostal ustanowiony na czas okreslony,

2) na wniosek Odbiorcy.

§ 20. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajacej tytut prawny do nieruchomosci, ktéra
jest przytaczona do sieci.

2. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa wust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jest zobowiazana
przedstawi¢ Przedsigbiorstwu dokument okreslajacy aktualny stan prawny przylaczonej nieruchomogci.

3.Jezeli ztresci tego dokumentu nie wynika tytul prawny osoby skladajacej wniosek do wiadania
nieruchomoscia, jest ona zobowiazana przedtozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytul, z zastrzezeniem ust. 4.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta rowniez z osoba, ktdéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

§ 21. Umowa jest zawierana z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym
na pisemny wniosek whasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych. '

§ 22. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci skutkujacej zmiang Odbiorcy,
Przedsiebiorstwo zawiera umowe z nowym Odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych
$wiadczenia ustug.

§23.1.Umowa moze zosta¢ rozwiazana przez Odbiorcg w kazdym czasie zzachowaniem okresu
wypowiedzenia przez zlozenie pisemnego o$wiadczenia woli, przy czym Odbiorca powinien wskaza¢ nowego
wiasciciela lub uzytkownika nieruchomosci przedstawiajac stosowny dokument lub ztozy¢ wniosek o likwidacjg
przylacza i/lub demontaz wodomierza gtéwnego.
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2. Okres wypowiedzenia kazdorazowo okresla umowa.

3. Przedsiebiorstwo moze wstrzymaé §wiadczenie ustug do nieruchomosci dotychczasowego Odbiorcy od dnia
nastgpnego po ostatnim dniu okresu wypowiedzenia, jezeli wtym okresie wskazany nowy wiasciciel lub
uzytkownik nieruchomosci nie podpisze umowy z Przedsigbiorstwem.

§ 24. 1. Umowa moze zosta¢ rozwiazana przez Przedsigbiorstwo przez zlozenie pisemnego o$wiadczenia woli:
1) z zachowaniem okresu wypowiedzenia z powodu:

a) naruszenia przez Odbiorce warunkéw umowy lub Regulaminu,

b) utraty prawa do korzystania z nieruchomosci,

¢) innych przyczyn niezaleznych od Przedsigbiorstwa uniemozliwiajacych dalsze $wiadczenie ushig na rzecz
Odbiorcy.

2) ze skutkiem natychmiastowym
a) gdy przytacze wodociagowe i/lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

b) z powodu nieuregulowania naleznoéci za dwa petne okresy rozliczeniowe, nastepujace po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej oplaty,

c) jezeli jakos¢ wprowadzanych $ciekéw nie speinia wymogéw okreslonych w przepisach prawa lub
stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego,

d) jezeli stwierdzono nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzenie $ciekéw, to jest bez zawarcia
umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach
pomiarowych.

2. Przedsiebiorstwo moze odméwi¢ ponownego zawarcia umowy z dotychczasowym Odbiorca, jezeli nie
usunat on przeszkod bedacych przyczyna rozwiazania przez Przedsigbiorstwo dotychczas obowiazujacej umowy.

§ 25. Umowa moze by¢ rozwiazana takze w drodze pisemnego porozumienia stron.
§ 26. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwiazaniu po uptywie okresu na jaki zostata zawarta.
§ 27. 1. Umowa wygasa w przypadku:

1) $émierci Odbiorcy ustug bgdacego osoba fizyczna,

2) utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci,

3) zakoficzenia postepowania upadiosciowego wcelu  likwidacji lub likwidacyjnego strony bedacej
przedsigbiorca,

4) utraty przez Przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

2. Umowa zawarta z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym, wygasa poza przyczynami
wskazanymi w ust. 1, réwniez w razie wygasni¢cia umowy zawartej przez Przedsiebiorstwo z wiascicielem lub
zarzadca nieruchomosci, w ktorej znajduje sig lokal.

§ 28. Po rozwiazaniu, wygasnieciu lub odstapieniu od umowy, Przedsigbiorstwo zaprzestaje $wiadczenia ustug
w szczeg6lnoéci poprzez dokonanie zamknigcia przytacza i/lub demontaz wodomierza gléwnego.

Rozdzial 6.
SPOSOB ROZLICZEN ZA DOSTARCZANA WODE I ODPROWADZANE SCIEKI

§ 29. 1. Rozliczenie z Odbiorcami nastgpuje W oparciu o ceny istawki oplat ustalone w taryfach
zatwierdzonych uchwata Rady Gminy Czernica lub wprowadzonych zgodnie z art. 24 ust. 8 Ustawy.

2. Taryfy oglaszane sa w miejscowej prasie i Internecie w terminie okreslonym w art. 24 ust. 7 lub 9 Ustawy.
§ 30. 1. Przedsigbiorstwo dofacza do umowy aktualnie obowiazujaca taryfe lub jej wyciag.

2. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidlowo podanych do
wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania Odbiorcow oich wysokosci atakze nie
stanowi zmiany umowy i nie wymaga podpisania aneksu.

§ 31. Podstawa obciazenia Odbiorcy optatami za ustugi jest faktura wystawiona przez Przedsigbiorstwo.

1d: MGQAH-BZOEP-VPPLD-VSZUI-ZENAU. Podpisany Strona 6



§ 32. 1. Rozliczenie faktycznej ilosci $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo ushug dokonywane jest na
podstawie wskazan wodomierzy gtéwnych lub urzadzenia pomiarowego.

2. W przypadku braku wodomierzy gléwnych iloé¢ dostarczonej wody do budynku ustala si¢ zgodnie
z przepisami dotyczacymi przecigtnych norm zuzycia wody okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 14 stycznia 2002 r. (Dz. U. Nr 8, poz. 70).

3. W przypadku braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzanych $ciekéw ustala si¢ jako réwna ilosci
pobranej wody.

4. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow ilosé bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢ wylacznie
w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na tej cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
(podlicznika).

5. Odbiorca dokonuje zaptaty za ustugi w terminie wskazanym w fakturze.
6. Zgtoszenie przez Odbiorce zastrzezen co do faktury nie wstrzymuje obowiazku i terminu zaptaty.

7. W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie Odbiorcy
zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie, w formie przelewu na rachunek bankowy
Odbiorcy lub wyplaty gotéwkowe;j.

§ 33. W przypadku stwierdzenia niesprawnosci wodomierza gtéwnego, ilo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na
podstawie $redniego zuzycia wody w ciagu trzech miesigcy poprzedzajacych stwierdzenie niesprawnosci
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego

§ 34. 1. Jezeli Odbiorca, pobiera wodg zujg¢ whasnych iwprowadza $cieki do urzadzen kanalizacyjnych
Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzanych $ciekéw jest ustalona jako réwna
iloéci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza wlasnego, z zastrzezeniem ust. 3.

2.. Jezeli Odbiorca, pobiera wode zuje¢ wlasnych oraz urzadzen wodociagowych Przedsigbiorstwa
i wprowadza $cieki do urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢
odprowadzonych $ciekéw jest ustalana jako rdwna iloéci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan
wodomierza wlasnego i wodomierza gléwnego, z zastrzezeniem ust. 3.

3. W przypadku stwierdzenia niesprawno$ci wodomierza wiasnego oraz braku mozliwosci ustalenia ilosci
pobranej wody, ilo$¢ te ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w ciagu trzech miesigcy poprzedzajacych
stwierdzenie niesprawnosci tego wodomierza.

§35.1. W przypadku stwierdzenia przez Przedsigbiorce nielegalnego poboru wody i/lub odprowadzania
$ciekéw, to jest bez zawarcia umowy albo w przypadku celowo uszkodzonego albo pominigtego wodomierza lub
urzadzen pomiarowych, Przedsigbiorstwo moze dochodzi¢ roszczen odszkodowawczych od osoby, ktéra dopuscita
si¢ powyzszych dziatan.

2. Niezaleznie od realizacji roszczen odszkodowawczych Dostawca ushig moze odcia¢ dostawe wody lub
zamkna( przyfacze kanalizacyjne na zasadach okreslonych w Ustawie.

Rozdzial 7.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, SPOSOBY, ZALA’TWIANIA’REKLAMACJI ORAZ
WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGQLNOSQI ZAKEOCEN W DOSTAWIE
WODY 1 ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 36. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielania na wniosek Odbiorcy lub z wlasnej inicjatywy
informacji dotyczacych §wiadczonych ustug.

2. Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu lub elektronicznych s$rodkéw przekazu
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od otrzymania prosby.

3. Jezeli wniosek o udzielenie informacji zostat przedfozony na pi$mie, Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi
w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, chyba ze osoba zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie
zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji nie moze nastapi¢ w terminach wskazanych w ust. 2 i 3, Przedsigbiorstwo przed
ich uptywem powiadamia o tym fakcie osobg, ktéra ziozyta wniosek o informacje i wskazuje jej ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi z podaniem przyczyn przesunigcia terminu.
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§37.1.Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsigbiorstwo umowy, w szczegdlnosci ilosci i jako$ci §wiadczonych ushug oraz wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;j.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbednej zwloki, w terminie nie diuzszym
jednak niz 30 dni od dnia dorgczenia reklamacji. § 32 ust. 4 stosuje si¢ odpowiednio.

§ 38. 1. Przedsigbiorstwo wyznacza pracownikéw odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz osobami
ubiegajacymi si¢ o przytaczenie do sieci, w tym za udzielania informacji oraz za przyjmowanie i rozpatrywanie
reklamacji.

2. Stosowna informacja, zawierajaca imienne wskazanie pracownikéw, o ktérych mowa wust. 1, numery
kontaktowe tych oséb oraz godziny ich pracy, winna by¢ wywieszona w siedzibie Przedsigbiorstwa i podawana do
publicznej wiadomosci wraz z ogloszeniem nowych taryf.

§ 39. 1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Czernica taryfy cen i stawek opfat,
2) tekst jednolity regulaminu,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

e 4) tekst jednolity ustawy wraz z wszystkim aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

2. Przedsigbiorstwo nie ma obowiazku udostgpnienia dokumentéw, o ktérych mowa wust. 1, poza swoja
siedziba, z zastrzezeniem obowiazku, o ktorym mowa w § 27 ust. 1.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANE} WOQY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 40. 1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek poinformowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w spos6b zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 72 godzin.

2. Przedsigbiorstwo ma réwniez obowiazek niezwlocznie poinformowaé Odbiorcéw, w sposdb zwyczajowo
przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania
przekracza 6 godzin.

3.W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych w ust.
2 poinformowaé wylacznie wihasciciela lub zarzadcg nieruchomosci oile planowany czas trwania przerwy
w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

- 4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsigbiorstwo
ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé, w sposéb zwyczajowo przyjety, o tym
fakcie Odbiorcédw, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

§ 41. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzyma¢ $wiadczenie ustug wylacznie z waznych
powodéw, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony Zycia lub zdrowia ludzkiego, Srodowiska
naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

§ 42. 1. Moze zostaé wprowadzone dorazne ograniczenie wuzywaniu przez Odbiorcow wody z urzadzen
wodociagowych do podlewania ogrédkéw przydomowych i upraw rolnych w przypadku ograniczonej wydajnosci
uje¢ wody.

2. Ograniczenia wprowadzane sa kazdorazowo zarzadzeniem Wojta Gminy Czernica, podanym do wiadomosci
Odbiorcéw w sposéb zwyczajowo przyjety, w ktérym okreslany jest okres obowiazywania ograniczenia oraz
godziny, w ktérych Odbiorcy nie moga uzywa¢ wody na cele wskazane w ust. 1.

Rozdzial 9.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 43. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna zurzadzen wodociagowych posiadanych przez
Przedsigbiorstwo, a w szczeg6lnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowej
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§ 44. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawieranej
pomigdzy Gming Czernica a Przedsigbiorstwem.

§ 45. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okresach.

§ 46. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda jest
dostarczana takze dla innych Odbiorcéw, jednostka strazy pozarnej niezwilocznie przekazuje Przedsigbiorstwu
informacje o iloéci wody pobrane;.

§ 47. Naleznosciami za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo obciaza Gming Czernica.

Rozdzial 10. .
POSTANOWIENIA KONCOWE

§48.Z dniem wejécia w zycie niniejszej uchwaly traci moc Uchwala Rady Gminy Czernica Nr
XXXI11/322/2006 zdnia 21 kwietnia 2006 r. wsprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow.

§ 49. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa
Dolnoslaskiego.

Jargslaw Jagielski
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